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CADERNO DE ENCARGOS

ARTIGO 1.2
OBJECTO
1. O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na

sequéncia de uma Consulta Prévia, que tem por objeto a prestacdo de servicos discriminados no
Anexo A, pelo Ministério da Defesa Nacional — Marinha — Superintendéncia das Tecnologias da
Informacdo — Diregao de Andlise e Gestdo da Informagdo (DAGI), doravante designado por
contraente publico.

2. Este procedimento foi autorizado por Despacho do Superintendente das Tecnologias da Informacao
de 19 de maio de 2020.

Artigo 2.2
CONTRATO
1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos, caso o contrato seja

reduzido a escrito.

2. O contrato a celebrar integrard os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que expressamente aceites pelo 6rgdo competente para a decisdo a
contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao caderno de encargos;

c) O caderno de encargos e respetivos anexos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatério.

3. Em caso de duvida ou divergéncia entre os documentos acima referidos, prevalecem os documentos
pela ordem indicada no ndmero anterior.

Artigo 3.2
PRAZO DE EXECUCAO CONTRATUAL
1. O contrato mantém-se em vigor desde o dia da sua assinatura até a prestacao dos servigos ao
contraente publico em conformidade com os respetivos termos e condicées e o disposto na lei, sem
prejuizo das obrigacdes acessdrias que devam perdurar para além da cessagao do contrato.
O contrato cessara quando forem quitadas todas as prestagdes.
A entrega dos servicos, devera ser efetuada nos prazos indicados nas propostas a apresentar pelas
firmas, apds a recec¢ao do Pedido de Compra emitido pelo contraente publico.

Artigo 4.2
OBRIGAGOES DO ADJUDICATARIO
1. Obrigacdao de prestacao dos servicos identificados na sua proposta no prazo indicado no artigo

anterior.

2. Obrigacdo de garantia dos servicos.

3. Obrigacdo de pagamento de todas as despesas decorrentes de prestagdo de caugbes e do processo
de fiscalizagdo prévia pelo Tribunal de Contas, se aplicavel.
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4. Obrigacdo de manter o primeiro outorgante atualizado das contribuicdes perante a Seguranca Social
e as Financas, através das respetivas declaracdes ou certiddes, sem as quais nao serdao efetuados
pagamentos.

Artigo 5.2
CONFORMIDADE E OPERACIONALIDADE DOS SERVICOS

1. O adjudicatario obriga-se a prestar ao contraente publico os servicos objeto do contrato com as
caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos previstos no Anexo A, ao presente Caderno de
Encargos, que dele faz parte integrante.

2. Os servicos objeto do contrato devem ser efetuados em perfeitas condi¢des de serem utilizados
para os fins a que se destinam e dotados de todo o material de apoio necessario a sua entrada em
funcionamento.

3. E aplicavel, com as necessdrias adaptacdes, o disposto na lei que disciplina os aspetos relativos aos
servicos e das garantias a elas relativas, no que respeita a conformidade dos servicos.

4. O adjudicatario é responsavel, perante o contraente publico, por qualquer discrepancia dos servigcos
objeto do contrato, que existam no momento em que os servicos lhe sdo entregues.

Artigo 6.2
PRESTACAO DOS SERVICOS OBJECTO DO CONTRATO
1. Os servicos objeto do contrato devem ser efetuados nos locais indicados no Anexo A, ao presente

Caderno de Encargos, que dele faz parte integrante, no prazo constante da proposta adjudicada.

2. O adjudicatario obriga-se a disponibilizar, simultaneamente com a prestag¢do dos servigos objeto do
contrato, toda a documentacdo que seja necessdria para a boa e integral utilizacdo daqueles.

3. Com a prestacdo dos servicos objeto do contrato, ocorre a transferéncia da posse e da propriedade
daqueles para o contraente publico, bem como o risco de deterioracdo ou perecimento dos
mesmos, sem prejuizo das obrigacdes de garantia que impendem sobre o fornecedor, exceto
guando se preveja a realizagdo de testes de aceitacdo.

4. Todas as despesas e custos com o transporte dos servicos objeto do contrato e respetivos
documentos para o local de entrega e, se aplicidvel, com a respetiva instalacdo sdo da
responsabilidade do adjudicatario.

Artigo 7.2
DEVER DE SIGILO

1. O adjudicatério deve guardar sigilo sobre toda a informac¢do e documentagao, técnica e ndo técnica,
comercial ou outra, relativa a atividade do contraente publico, de que possa ter conhecimento ao
abrigo ou em relagdo com a execugdo do contrato.

2. A informagdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e
exclusivamente a execugao do contrato.

3. O dever de sigilo mantém-se mesmo apds o cumprimento ou a cessagao, por qualquer causa, do
contrato.

4. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdo e a documentagdo que fossem comprovadamente
do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo fornecedor ou que este seja legalmente
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obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou
outras entidades administrativas competentes.

Artigo 8.2
OBRIGACOES DO CONTRAENTE PUBLICO

1. Pela prestacdo dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacbes constantes do presente Caderno de Encargos, o contraente publico deve pagar ao
adjudicatario o valor constante da proposta adjudicada, acrescida de IVA a taxa legal em vigor, se
este for legalmente devido.

2. O valor referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico, nomeadamente os
relativos a prestacdo de servicos objeto do contrato no respetivo local, bem como quaisquer
encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas.

3. O valor acima referido ndo pode, em caso algum, exceder o montante total definido como preco a
pagar pela entidade adjudicante, conforme artigo 212 do presente Caderno de Encargos, acrescido
de IVA a taxa legal em vigor, considerado como parametro base do valor contratual.

ARTIGO 9.2
TRANSFERENCIA DA PROPRIEDADE
1. Com a declarac¢do de aceitacdo por parte do contraente publico, ocorre a transferéncia da posse e

da propriedade dos produtos e todos os elementos a desenvolver ao abrigo do contrato, para o
contraente publico, incluindo o cédigo desenvolvido e os direitos autorais sobre todas as criagGes
intelectuais abrangidas pelos servigos a prestar e os previstos no n.2 4 do artigo 14.2 e 49.2, ambos
do Cédigo do Direito de Autor e dos Direitos Conexos.

2. Pela cessdo dos direitos a que alude o nimero anterior ndo é devida qualquer contrapartida para
além do prego a pagar nos termos do presente caderno de encargos.

3. Todos os produtos desenvolvidos serdo propriedade da Marinha, e a mesma fica isenta de qualquer
obrigacdo legal ou pecuniaria relativas a direitos de autor, na utilizagdo ou reutilizagdo dos mesmos
para fins oficiais da Marinha ou da Autoridade Maritima Nacional.

Artigo 10.2
CONDIGOES DE PAGAMENTO
1. As quantias devidas pelo contraente publico, nos termos dos artigos anteriores, serdo pagas dentro

de 60 (sessenta) dias apds a rececdo pelo contraente publico das respetivas faturas, as quais s6
podem ser emitidas apds o vencimento da obrigacdo respetiva.

2. Para os efeitos do nimero anterior, a obrigacdo considera-se vencida com a assinatura do auto de
recegdo respetivo.

3. Em caso de discordancia por parte do contraente publico, quanto aos valores indicados nas faturas,
deve este comunicar ao adjudicatario, no prazo de 8 (oito) dias, por escrito, os respetivos
fundamentos, ficando o adjudicatario obrigado a prestar os esclarecimentos necessdrios ou
proceder a emissdo de nova fatura corrigida, em igual prazo.

4. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no ponto 1. do presente artigo, as faturas
sdo pagas através de Transferéncia Eletrdnica.
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5. Nao serdo efetuados pagamentos antes da obtenc¢do da Declaragdo de Conformidade ou Concessao
de Visto pelo Tribunal de Contas, quando aplicavel.

Artigo 11.2
MORA NO PAGAMENTO
1. O adjudicatério tera direito a juros de mora no pagamento das situacdes liquidadas e aprovadas,

guando a mesma exceder 65 (sessenta e cinco) dias a contar da data da aprovacao da fatura.

2. O juro sé sera abonado ao adjudicatario desde que este o solicite expressamente em requerimento
dirigido ao contraente publico.

3. Se o atraso na realiza¢do de qualquer pagamento se prolongar por mais de 120 (cento e vinte) dias,
o adjudicatdrio terd direito a resolugdo do contrato.

4. Os prazos referidos no presente artigo s iniciam a sua contagem apds a emissdao dos documentos
mencionados no ponto 5. do artigo anterior, quando aplicavel.

Artigo 12.2
PENALIDADES CONTRATUAIS

1. Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, o contraente publico pode exigir do
adjudicatario o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em func¢do da gravidade do
incumprimento, nos seguintes termos:

a) Nos 8 (oito) dias além do prazo fixado no n.2 3 do artigo 32 a penalidade sera de 0,5%, por cada
dia de atraso;

b) Entre os 9 (nove) e os 30 (trinta) dias além do prazo fixado no n.2 3 do artigo 39, a penalidade
sera de mais 1%, por cada dia de atraso;

c) Ap6s 31 (trinta e um) dias além do prazo fixado no n.2 3 do artigo 392, a penalidade sera de mais
1,5%, por cada dia de atraso.

2. A pena pecuniaria, prevista para o incumprimento de acordo com o nimero anterior, sera deduzida
na fatura de liquidacdo do pedido de compra.

3. Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do adjudicatdrio, o contraente publico pode
exigir-lhe uma pena pecuniaria até 5% do valor base do contrato.

4. Ao valor da pena pecunidria prevista no niumero anterior sdo deduzidas as importancias pagas pelo
adjudicatario ao abrigo do ponto 1. do presente artigo, relativamente aos servicos objeto do
contrato cujo atraso na entrega tenha determinado a respetiva resolugao.

5. Na determinacdo da gravidade do incumprimento, o contraente publico tem em conta,
nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteragao, o grau de culpa do adjudicatario e
as consequéncias do incumprimento.

6. O contraente publico pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas
pecunidrias devidas nos termos do presente artigo.

7. As penas pecunidrias previstas no presente artigo ndo obstam a que o contraente publico exija uma
indemnizacao pelo dano excedente.

Artigo 13.2
EXECUGCAO DA CAUCAO
1. A caugdo prestada para bom e pontual cumprimento das obriga¢cdes decorrentes do contrato, nos
termos do convite a apresentagao de proposta, pode ser executada pelo contraente publico, sem
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necessidade de prévia decisdo judicial ou arbitral, para satisfacdo de quaisquer créditos resultantes
de mora, cumprimento defeituoso, incumprimento definitivo pelo adjudicatdrio das obriga¢des
contratuais ou legais, incluindo o pagamento de penalidades, ou para quaisquer outros efeitos
especificamente previstos no contrato ou na lei.

2. A resolugdo do contrato pelo contraente publico ndo impede a execuc¢do da caugdo, contando que
para isso haja motivo.

3. A execugdo parcial ou total da caugao referida nos nimeros anteriores constitui o adjudicatario na
obrigacdo de proceder a sua reposicao pelo valor existente antes dessa mesma execugao, no prazo
de 10 (dez) dias apods a notificagdo do contraente publico para esse efeito.

4. A caugdo a que se referem os numeros anteriores é liberada nos termos do artigo 2952 do Cédigo
dos Contratos Publicos (CCP).

Artigo 14.2
FORCA MAIOR

1. Nao podem ser impostas penalidades ao adjudicatario, nem é havida como incumprimento, a ndo
realizacdo pontual das presta¢des contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de
forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacao,
alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebrac¢do do
contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou
administrativas injuntivas.

3. Na&o constituem for¢a maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do adjudicatario, na
parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a grupos de sociedades
em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;

c) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario de deveres ou énus que sobre ele
recaiam;

d) ManifestacGes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de normas legais;

e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instala¢Ges do adjudicatario cuja causa, propagagado
ou propor¢des se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de
seguranca;

f)  Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatario ndo devidas a sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstidncias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

5. A forga maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacGes contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da
forca maior.
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Artigo 15.2
RESOLUGAO POR PARTE DO CONTRAENTE PUBLICO
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do contrato previstos na lei, o contraente publico

pode resolver o contrato, a titulo sancionatdrio, no caso de o adjudicatario violar de forma grave ou
reiterada qualquer das obrigacdes que lhe incumbem, designadamente no caso de atraso superior a
um més na entrega dos servicos objeto do contrato ou declaragdo escrita do adjudicatario de que o
atraso em determinada entrega excedera esse prazo.

2. O direito de resolucdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaracdo enviada ao
adjudicatario e ndo determina a repeticdo das prestacbes ja realizadas, a menos que tal seja
determinado pelo contraente publico e sem prejuizo do respetivo direito de indemnizacdo e do
pagamento pela parte, e apenas pela parte, do contrato executado até ao prazo estabelecido no
numero 3 do artigo 32 deste Caderno, pelo adjudicatario.

Artigo 16.2
RESOLUCAO POR PARTE DO ADJUDICATARIO

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos no art. 3322 do CCP, o adjudicatdrio
pode resolver o contrato quando:
a) Qualquer montante, que lhe seja devido, esteja em divida ha mais de 180 (cento e oitenta) dias;
b) O montante em divida exceda 25% do preco contratual, excluindo juros.
O direito de resolugdo é exercido por via judicial.
Nos casos previstos do ponto 1. do presente artigo, o direito de resolucdo pode ser exercido
mediante declaragdo enviada ao contraente publico, que produz efeitos 30 (trinta) dias apds a sua
rececdo, salvo se esta Ultima cumprir as obrigacSes em atraso durante esse prazo, acrescidas dos
juros de mora a que houver lugar.

4. A resolugdo do contrato nos termos dos nuimeros anteriores ndo determina a repeticdao das
prestacdes ja realizadas pelo adjudicatario, cessando, porém, todas as obrigacGes deste ao abrigo do
contrato, com excecao daquelas a que se refere o artigo 444.2 do CCP.

Artigo 17.2
FORO COMPETENTE
Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal
Administrativo de Circulo de Lisboa, com expressa renuncia a qualquer outro.

Artigo 18.2
SUBCONTRATACAO E CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL

1. A subcontratacdo pelo fornecedor e a cessdao da posicdo contratual por qualquer das partes
depende da autorizagdo da outra, nos termos do Cddigo dos Contratos Publicos.

2. Sem prejuizo do disposto em matéria de cessdo da posicdo contratual e de subcontratacdo, incumbe
ao adjudicatdrio a exata e pontual execugdao das prestagées contratuais, em cumprimento do
convencionado, ndao podendo este transmitir a terceiros as responsabilidades assumidas perante o
contraente publico.
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Artigo 19.2
COMUNICACOES E NOTIFICACOES

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicagdes entre
as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP, para o domicilio ou sede
contratual de cada uma, identificados no contrato.

2. Qualquer alteragdo das informagGes de conta constantes do contrato deve ser comunicada a outra
parte.

3. As partes estdo vinculadas pelo dever de colaboracdo mutua, designadamente no tocante a
prestacdo reciproca de informagdes necessarias a boa execugdo do contrato.

Artigo 20.2
CONTAGEM DOS PRAZOS
Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

Artigo 21.2
FISCALIZACAO
1. Nao obstante todos os direitos e deveres decorrentes do presente Caderno de Encargos o
contraente publico reveste-se dos poderes conferidos pelo artigo 3022 do CCP.
2. O poder de fiscalizacdo sera exercido através dos servicos competentes do contraente publico.

Artigo 22.2
PRECOS
1. Para efeitos do presente procedimento o prego contratual é de 30.000,00 € (trinta mil euros), nos
termos do art.2 972 do CCP.
2. O presente procedimento ndo tem definido preco ou custo anormalmente baixo, nos termos do n.2
2 do art.2 712 do CCP.

Artigo 23.2
CONSULTA PRELIMINAR
No planeamento da presente contratacdo ndo foram efetuadas consultas preliminares, ao abrigo do

art.2 35-A do CCP.

Artigo 24.2
LEGISLACAO APLICAVEL
Em todos os aspetos ndo regulados no presente contrato, serdo aplicdveis as normas do Cdodigo dos
Contratos Publicos.
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DATA: 05-03-2020

DIVISAO: DGI

IDENTIFICACAO DO PROJETO/PROCESSO: DAGI — Desenvolver e evoluir as solugdes para a
comunicacao digital da Marinha e AMN

1. Objetivo

DIRECAO DE ANALISE E GESTAO DA INFORMACAO
ANEXO A

ESPECIFICACAO TECNICA

A presente Especificacdo Técnica (ET) tem por objetivo descrever os requisitos aplicaveis ao
desenvolvimento e evolugao de solugdes para a comunicac¢ao digital da Marinha e AMN na
forma de Tempo e Materiais — T&M, tendo em vista a obtenc¢do de uma proposta para 1.000

(H’s. H’s).

2. Enquadramento

O desenvolvimento e evolugao das solugdes digitais visam incrementar a comunicagao e a
partilha da informacdo entre a Marinha e a sociedade civil, facilitando desta forma o acesso
ainformacao de interesse publico e constituindo-se como a via privilegiada para a divulgacao
de conteudos institucionais provenientes das diversas areas funcionais da Marinha. Assim,
e tendo em consideracgdo a crescente necessidade de informacao pela sociedade a partir de
sitios na internet, e a rapida evolucdao e mutabilidade na forma como a comunicagao é
efetuada, considera-se premente a constante implementacdo das novas formas e praticas
de comunicacdo tendo em vista assegurar a manuten¢ao da comunicacdo com o publico-

alvo de maior interesse para a instituicdo.

Pretende-se desta forma fazer evoluir a vertente funcional e comunicacional dos portais da
Marinha e AMN na internet, incluindo a adicdo de novos e modernos servicos Web

considerados relevantes pela Marinha.



3. Requisitos funcionais

Os subprojectos a realizar na forma de Tempo e Materiais deve incluir:

a.

[RFO01] — desenvolver aplicagdes Web a medida;

[RFO02] — desenvolver e implementar layouts tendo em conta o publico alvo, as tendéncias
e boas praticas de design, e as novas técnicas destinadas a otimizar/melhorar a experiéncia

do utilizador (user experience);
[RFO03] — desenvolver infografias;
[RFO04] — desenvolver e sustentar produtos Web e de multimédia;

[RFO05] — manter, evoluir e desenvolver novas funcionalidades nos demais portais da

Marinha;

[RFO06] — apoiar tecnicamente a DAGI no suporte e manutencgao evolutiva das aplicagcdes

Web existentes;

[RFO07] — criar e entregar a Marinha a documentacdo técnica relacionada como os novos
desenvolvimentos, em suporte digital ndo adulteravel, devendo contemplar o esquema da
implementacao fisica dos produtos e servicos, os diagramas e mapas de implementacao

conceptual e légica, bem como o cédigo fonte associados aos produtos e servicos;
[RFO08] — desenvolver aplicagdes para dispositivos moveis.
[RFO09] — deve ser mantida a coeréncia grafica com o padrao em uso na Marinha;

[RFO10] — Os produtos desenvolvidos tem de ser compativeis com a utilizacdo através de

dispositivos mdveis;

[RFO11] — Garantir a funcionalidade de SEO (Search Engine Optimization).

4. Requisitos Tecnoldgicos

a.

[RTO01] — Os produtos a implementar devem ser desenvolvidos em HTML 5, CSS3, JQuery,
JavaScript, C#, ASP.net, MVC, SQL Server, Sharepoint e Web Services, devendo qualquer



necessidade de deriva a estes requisitos ser previamente autorizada pela Marinha ou

solicitada por esta;

[RT0O02] — Desenvolvimento e implementacdo na plataforma Sharepoint em vigéncia na

Marinha;

[RTO03] — Os produtos desenvolvidos tem de ser compativeis com os navegadores de
internet Microsoft Edge, Google Chrome, Mozila Firefox e Opera, nas versdes até a mais

recente na data de desenvolvimento dos produtos;

[RTO04] — Cumprimento do Regulamento Nacional de Interoperabilidade Digital (RNID),
estabelecido nos termos do artigo 5.2 da Lei n.2 36/2011, de 21 de junho, e aprovado
através da Resolu¢do do Conselho de Ministros n.2 91/2012, de 08 de novembro, alterado
pela Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 2/2018, de 5 de janeiro, na redagdo conferida

pelo Decreto-Lei n.2 83/2018.

5. Requisitos de Acessibilidade e Usabilidade

a.

[RA001] — No ambito dos subprojectos a desenvolver, o contratado obriga-se a garantir que
os entregdveis objeto deste procedimento cumprem as obrigacdes legais, os requisitos e as
melhores praticas no que se refere as areas da Acessibilidade, Usabilidade e Experiéncia de
Utilizacdo dos sitios Web e das aplicacdes mdveis, nomeadamente os seguintes fatores

essenciais:

(1) Cumprimento do Decreto-Lei n.2 83/2018, de 19 de outubro, que transpde para a
ordem juridica interna a Diretiva (UE) 2016/2102, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 02 de dezembro de 2016, relativa a Acessibilidade dos sitios Web e das
aplicacdes moveis dos organismos do setor publico, nomeadamente o nivel de
conformidade “AA” das WCAG 2.1 do W3C, que equivale a norma europeia EN 301

549 harmonizada;

(2) Elaboracdo da Declaracdo de Acessibilidade e Usabilidade prevista nos Artigos 8.2 e n.2
5 do artigo 9.2 do Decreto-Lei n.2 83/2018, bem como as respetivas evidéncias, nos
termos estipulados no referido diploma legal e nos sitios

Web https://selo.usabilidade.gov.pt/index.html e http://www.acessibilidade.gov.pt;



https://selo.usabilidade.gov.pt/index.html
http://www.acessibilidade.gov.pt/

(3) Cumprimento do Regulamento Nacional de Interoperabilidade Digital (RNID),
estabelecido nos termos do artigo 5.2 da Lei n.2 36/2011, de 21 de junho, e aprovado
através da Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 91/2012, de 08 de novembro,
alterado pela Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 2/2018, de 5 de janeiro, na
redagdo conferida pelo Decreto-Lei n.2 83/2018, nomeadamente quanto a alteragdo
da Tabela Il “Tecnologias de interface Web, incluindo acessibilidade, ergonomia,

compatibilidade e integracdo de servicos”;

(4) Cumprimento dos requisitos do Selo de Usabilidade e Acessibilidade e respetiva
aposicao, de acordo 0s parametros definidos no sitio

Web https://selo.usabilidade.gov.pt/, devendo garanti, em conjunto com a

Declaracdo de Acessibilidade e Usabilidade, o nivel minimo de Selo Bronze

(https://selo.usabilidade.gov.pt/bronze.html);

(5) Cumprimento das melhores praticas de Acessibilidade, Usabilidade e Experiéncia de

Utilizagdo  coligidas nos  sitios Web  http://www.acessibilidade.gov.pt/,

https://usabilidade.gov.pt/menu-interior e https://selo.usabilidade.gov.pt/bronze.

html.

b. [RA002] — Os produtos a desenvolver que envolva o tratamento de dados pessoais tem de
assegurar a conformidade com o Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (RGPD) ,

nomeadamente com:
(1) A Lein.258/2019 de 8 de agosto;
(2) A Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 41/2018 de 22 de margo;

(3) O Regulamento Nacional de Interoperabilidade Digital (RNID) aprovado pela Resolucdo
de Conselho de Ministros n.2 91/2012.

6. Entregaveis

O adjudicatario tem de fornecer a Marinha, por indicacao desta e conforme seja considerado
relevante de acordo com o tipo de produtos e servicos a desenvolver e/ou evoluir, os

seguintes entregaveis:


https://selo.usabilidade.gov.pt/
https://selo.usabilidade.gov.pt/bronze.html
http://www.acessibilidade.gov.pt/
https://usabilidade.gov.pt/menu-interior
https://selo.usabilidade.gov.pt/bronze.html
https://selo.usabilidade.gov.pt/bronze.html

EO1 Caderno de Especificagao de Requisitos

Descricdo: Tem de ser feita a modelacdo, andlise e desenho dos processos junto dos
representantes dos utilizadores, obedecendo no minimo a nota¢do de modelagdo de
processos de negdcio BPMN 2.0. Este requisito poderd obrigar a realizacao de visitas de

trabalho na area metropolitana de Lisboa;
O adjudicatdario tem de entregar o Caderno de Especificacdao de Requisitos contendo:

i. Amodelagdo, analise e desenho dos processos a implementar na Marinha de modo

a alcancgar o objetivo enunciado no enquadramento desta ET;

ii. A descricdo detalhada dos requisitos necessarios para o desenvolvimento das

solugdes.
Data limite de entrega: Fase de Planeamento dos subprojectos a concretizar.
E02 Documentagao

O adjucatdrio tem que entregar a Marinha, conforme o dmbito de cada subprojecto a
realizar, a seguinte documentagdo, em suporte digital, entre outra que as partes venham a
considerar importante e que seja acordado em reunido do Comité de Gestdo do Projecto

(Steering Committee):

a. Documentacgado a entregar até ao final do planeamento de cada subprojeto a realizar:
(1) Planeamento do projeto;

(2) Caderno de Especificacdo de Requisitos.

b. Documentacdo a entregar no decurso da etapa em ambiente de qualidade (se

considerado pelas partes):
(1) Caderno de testes;

(2) Plano de formacao.

c. Documentacdo a entregar até a passagem para ambiente de producao (se considerado

pelas partes):

(1) Descricdo técnica do sistema;



(2) Codigo fonte, em suporte digital ndo adulterdvel, associado aos produtos e

servigos;
(3) Manuais de administracdo e configuracdo;

(4) Manual de utilizador.

7. Governabilidade

a.

O desenvolvimento e evolugao de solugBes para a comunicagao digital da Marinha e AMN
deve ser efetuado por uma equipa do adjudicatdrio, devendo ser assegurada a passagem
de todo o conhecimento do projeto, para a Marinha posteriormente ficar auténoma na
manutencdo e evolugdo técnico-funcional das solu¢des desenvolvidas. Para o efeito, a
Marinha designard elementos para integrar a equipa de desenvolvimento em
conformidade com o estabelecido no ponto relativo aos recursos humanos desta
especificacdo técnica e de acordo com as necessidades identificadas em sede de
planeamento de cada subprojecto acordadas em reunides do Comité de Gestdo do

Projeto (Steering Committee);
Tem que ser usada a metodologia de gestdo de projetos do Project Management Institute;

A Marinha gerird o projeto a alto nivel e designara um diretor do projeto que presidird ao
comité de direcdo do projeto, integrando representantes do adjudicatario e do

adjudicante;

A gestdo de projeto ao nivel dos pacotes de trabalho serd efetuada pelo adjudicatario,
gue para o efeito designara um gestor de projeto e criara e mantera atualizado o plano
de projeto na ferramenta Enterprise Project Management (EPM) em uso na Marinha,

incluindo os respetivos subprojetos;

A Direcdo de Anadlise e Gestdo da Informacdo (DAGI), conforme adequado e de acordo
com o calenddrio do projeto e dos subprojectos, designara os participantes nas equipas
de verificacdo e validacdo dos produtos desenvolvidos. Estas equipas dardo parecer sobre

cada um dos produtos apresentados no prazo maximo de 15 dias.

A Marinha atribuird, ao adjudicatario, as permissdes de acesso e edicdo que viabilizem
obrigatoriamente a gestdo dos subprojectos com recurso a ferramenta de apoio a Gestao

de Projetos em uso na Marinha (EPM).



g. Os subprojectos devem ser realizados nas instalagdes da DAGI, situada nas ICM, na Praga

do Municipio em Lisboa, devendo:
(1) Decorrer no periodo das 09:00 as 18:00 horas, na maxima extensao possivel;

(2) As excegdes serem planeadas com a devida antecedéncia, de modo a que a Marinha

possa providenciar os recursos necessarios para a sua realizagao.

h. A Marinha fornecerd a infraestrutura necessdria para ambientes de desenvolvimento,

gualidade e producao, constante no documento de requisitos de cada subprojecto.

i. A Marinha e o adjudicatdrio reinem-se com uma periodicidade quinzenal para efeitos de

coordenacdo dos subprojectos.

j- O adjudicatario tem que entregar a Marinha, conforme faseamento dos subprojectos, a
seguinte documentacdo, em suporte digital, entre outra que as partes venham a

considerar importante e que seja acordado em reunides do comité de gestdo do projeto:
(1) Atualizacdes ao planeamento, sempre que necessario, durante a execucao;
(2) Relatédrios de progresso do projeto e dos subprojectos, com periodiciade quinzenal;

(3) Relatério do ponto de situacdo das horas utilizadas e previstas de serem aplicadas a
cada subprojecto acordado nas reunides do comité de gestdo do projecto, com

periodiciade quinzenal.

8. Recursos humanos

A Marinha contribuird para a equipa de projeto com um gestor de projetos a meio tempo.

Chefe Divisao

Assinado por : Filipe da Rocha Rei
Num. de Identificagdo: BI11195782
Data: 2020.05.21 16:07:16+01'00'
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Apéndice A — Matriz de conformidade com os requisitos

Requisito Referéncias(a) Nivel de satisfacgao (b) Comentarios

Notas:

(a) — Referéncia (s) na proposta relativas ao requisito.

(b) O nivel de cumprimento deve ser um dos seguintes:
NS — Ndo satisfaz
SP — Satisfaz parcialmente (Justificacdo obrigatdria na coluna comentdrios)
SC — Satisfaz completamente

ER — Excede o requisito (Justificacdo obrigatéria na coluna comentdrios
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